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曾几何时，身边的朋友都开始 “种

菜”、“偷菜”等等，他们要么惦记自己的

菜，要么惦记着去偷别人的菜，这种依附

于社会型网络社区的小游戏正在以惊人

的速度蔓延。在网民被卷入“偷菜”风暴

时，学者们也正在讨论网络变革的到来，

以社会型网络社区为代表的一系列新兴

网络模式给互联网的发展带来的巨大冲

击，人们在虚拟的网络世界中的交往也日

趋现实化，社会型网络社区的出现真正动

摇了“物理实在”与“虚拟实在”的不可

通约性①。社会型网络社区已经在慢慢改

变人们的人际交往习惯。

一、社会型网络社区人际传播的特点

1、人际交往的多样化。社会型网络社

区包含了网络日志，网络游戏等环节，与

传统的网络服务相比，它把个人网络空间

与公共网络空间相结合，服务更加多样。

人们可以通过阅读朋友的日志对朋友的

近况有所了解，还可以通过游戏等方式与

朋友进行互动。在同一个平台的基础上，

将个人空间、兴趣、地域等多种不同维度

不同层次的人际关系交叠在一起，搭建起

一个更加立体、更多样化的人际交往平

台。

2、满足人际交往的远程互动。在社会

型网络社区的基础平台上，网民可以通过

访问朋友的页面来了解“朋友的朋友”的

状况，通过这种交友方式能够比较好的扩

大自己的交友圈，并对交友质量有一定的

保障，也为自身的发展拓展空间。在社会

型网络社区中，用户间的人际关系建立和

他们之间的信息交换被摆在了同样重要

的位置，使拥有社会型网络社区的人们实

现了现实人际关系在网络中的延伸。

3、信息传播环境以及人际交往目的

的相对单纯。大部分的社会型网络社区采

用实名制，比如“人人网”、“开心网”等，

在实名制的约束下，用户在这些社区中的

资料比较趋向于真实，因而使得用户构成

比起其他社区交友网站显得更单纯，也消

除了很多的网络中的虚假和不确定的信

息②。且这些社会型网络社区的交友多是

依托现实人际关系而进行的，这就说明用

户在这些社区的“网友”多是现实生活中

的朋友或者朋友的朋友，这也保证了社区

交友环境的单纯。同时，大部分的用户在

使用社会型网络社区时多是为了寻找熟

人和单纯的沟通交流，他们对于查看陌生

人的网页以及和陌生人聊天并不抱有很

大兴趣，因而这种社区的人际交往目的相

对其他网络社区较单纯。

二、多样的应用程序对人际交往的影

响

在社会型网络社区中，作为重要组成

部分的应用程序也给人际交往带来了很

大的影响。不同于日志和相册中用户对于

自身情感的抒发，用户在使用社会型网络

社区中的应用程序时也以互动的方式进

行人际交往。

以现在流行的 “种菜” 等小游戏为

例，网络用户通过在自己的 “菜地”里

“种菜”，以及去好友的“菜地”里“偷

菜”来进行游戏，不仅仅满足了人们获得

“果实”的心情，同时它也为人们的交流

提供了一个新的方式。你常常可以听到这

样的对话：“你昨天怎么偷我的菜啊，今

天我也偷你的”或者是“xxx 的菜熟了，快

去偷”等等。“偷菜”已经不仅仅是一个

游戏，还变成了一个网络生活者每天巡视

他的朋友的过程。

随着网络技术的发展，网民们慢慢转

向了“认生不如认熟”的交往模式，利用

虚拟的小游戏给朋友取个恶搞的绰号，或

者是让上司在游戏中给自己打工，或者是

“攒钱”给自己买辆豪华跑车，或者是为

即将过生日的朋友送一个 “网络蛋糕”，

这些游戏既表达了自身的愿望，又无伤大
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【摘要】新兴网络交往方式———社会型网络社区的出现，在对网络人际交往方式产生了巨

大的影响的同时，通过实名制等方式，促进了网络虚拟人际交往和现实人际交往的融合。并利用

网络社区的多样化形式，深刻影响了人们的人际交往。本文旨在探讨社会型网络社区背景下人

际传播的新特点，以及存在的一些缺陷等，并对社会型网络社区的发展趋势提供一定的启示。
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雅，在游戏中还能和交往不多的同事，或

者好久不见的朋友来进行互动，通过这些

小游戏来促进自己和同事、朋友的感情，

并增加交流的话题，不仅对促进网络虚拟

人际交往有很大的作用，同时也通过社会

型网络社区这个平台增强了自己和现实

中人际交往对象的感情。

三、社会型网络社区人际交往存在的

问题

社会型网络实际是将聊天室、博客、

BBS 等方式结合在一起的一种新型网络

社区，这种方式虽然把人们的网络虚拟交

往同现实交往结合了起来，但同时他也存

在一定的问题。

在社会型网络社区中，用户主要是通

过日志、照片、留言、游戏等方式和朋友进

行沟通，因为对于一些用户而言，社区成

为了展示自己的一个很好的平台。因此他

们常常会上传自己的照片，对自己的生活

进行描述，常常暴露了自己的隐私而不自

知。同时，部分用户也会因为朋友对自己

页面的关注程度或者对自己日志的评价

等等而影响日常的交往，从而给人际交往

带来负面影响。

与此同时，那些不善于在社区上展示

自己的用户也会默默的关注朋友的页面，

一定程度上使他们的窥私欲得到了满足。

这种过于曝露自身隐私与不自觉窥探他

人隐私的行为最终也会伤害到用户的现

实人际交往关系。

四、实名制对社会型网络社区的意义

大部分社会型网络社区所采取的实

名制对于网络人际交往有重要的意义，用

户通过自己以及他人的真实信息，能够更

加有效的找到自己想要认识的人，使得网

络虚拟交往和现实人际交往得以融合，对

用户的人际传播有很重要的意义。

1、在实名制的前提下，用户通过自身

的真实信息与他人进行沟通交流，同时获

取的也是他人相对真实的信息，因此能够

提高网络人际交往的效率。同时实名制社

区用户构成比起其他社区交友网站显得

更简单，有效抑制了不良内容的生产与传

播，现实生活的道德规范能够继续影响网

络中的人际交往，从而也有效避免的匿名

制导致的网络道德危机。

2、用户在实名制的网络社区中能够

有效率的寻找到自己现实生活中的朋友

或者想要认识的人，从而延伸现实人际交

往。实名制网络社区的用户往往在网络上

寻找朋友比较倾向于已经认识的人或者

是同一学校，同一地区的人等，即现实生活

中有比较多接触可能的人。同时，在虚拟社

区中交往比较多的朋友，在现实生活中一

起聚会的可能性也比较大，这也体现了实

名制社会型网络社区对现实人际关系的

影响。

3、虽然说现在大部分网民在和别人

进行聊天沟通时大多选择 QQ、MSN 等聊

天工具，但这些聊天工具属于即时性、隐

私性的沟通，需要两个人同时在线才能构

成谈话的过程，且谈话内容一般不为别人

所知。而在公开性、非即时性的沟通方式

中，社会型网络社区成为大多数人所偏好

的一种沟通方式③。在无法和朋友进行面

对面沟通时，大部分用户会选择阅读朋友

的网络日志、网络相册等来了解朋友的最

新动向，而不是通过向第三者打听这种方

式。也就是说，在不是一对一的即时沟通

中，社会型网络社区是用户联络感情很好

的方式。

五、社会型网络社区给人际传播带来

的启示

1、正确合理的使用社会型网络社区

平台。社会型网络社区对人们的影响日益

扩大，但其终究是网络虚拟的人际交往，

必须适度使用这个平台，减少对现实生活

的负面影响。在平时的社会性网络社区交

友活动中，应当以一种积极主动的良好心

态来进行，不宜过度沉迷，也不宜在交友

过程中过于被动。同时也要为自己的现实

人际活动保留一定的时间与精力，这样才

能在社会型网络社区这个人际交往的辅

助平台上更好的处理自己的现实人际关

系。

2、提高用户自身的隐私保护意识。社

会型网络社区吸引大众的原因很大一部

分在于其真实性，人们在上面获得的是一

份真实人际关系的延续。但将大量的私人

信息暴露于网络之中也是非常危险的一

件事，虽然现在大部分社会型网络社区都

有隐私保护功能，但用户个人更加应该自

己主动提高隐私保护意识，提高自己资料

的阅读权限，这样才能在交友的同时保护

自己的资料不外泄，保证了自己的隐私安

全。

3、社会型网络社区应加强开发应用型

的产品和服务，更好的满足不同用户的喜

好和愿望，在满足自身盈利的条件下应更

好的保护用户的隐私，为用户的人际交往

提供更加人性化与个性化的服务。

总而言之，社会型网络社区是现代网

络与现代人际交往共同的产物，它把虚拟

的人际交往方式与现实的人际关系有机

的结合在了一起，是一种新型的人际交往

方式，它标志着网络虚拟交往向现实的回

归④。但我们在正确合理的使用社会型网

络社区的同时，也要注重自己的现实人际

交往，毕竟，网络交往永远无法取代现实

交往。■
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